
Unsere Umweltcharta

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir freuen uns, Sie in unserer Einrichtung Le Grand Hôtel begrüßen zu dürfen! 

Eine Klammer der Ruhe in einem Viertel voller Bewegung, in dem die Zeit stillsteht, um 
alle Spannungen zu lösen. Le Grand Hôtel ist das perfekte Ziel, um sich zu erholen und die 
Batterien vor der nächsten Abreise wieder aufzuladen. Wir achten darauf, dass wir uns um 

unsere Kunden, unsere Mitarbeiter und unseren Planeten kümmern. 

In der Tat legen wir einen zentralen Wert auf den Respekt vor der Umwelt. Und weil sich 
unsere Umwelt ständig weiterentwickelt, haben wir ein offenes Ohr für Veränderungen. 

Für uns, für Sie und für zukünftige Generationen setzen wir alles daran, die Auswirkungen 
unserer Tätigkeit auf die Umwelt so gering wie möglich zu halten.

Wir sind „CLEF VERTE“ zertifiziert

Das Gütesiegel Clef Verte zeichnet Beherbergungsbetriebe und Restaurants aus, die sich 
zu einem freiwilligen, wirksamen und dynamischen Umweltkonzept verpflichten. Das 
Gütesiegel wird jährlich von einer unabhängigen Jury vergeben, die sich aus Experten und 

Fachleuten aus den Bereichen Tourismus und Umwelt zusammensetzt.

Vielen Dank, dass Sie unsere Arbeit während Ihres Aufenthalts unterstützen!



WIR SCHÄRFEN DAS BEWUSSTSEIN UNSERER TEAMS UND KUNDEN 

Die Mobilisierung unserer Teams für den Umweltschutz und die nachhaltige 
Entwicklung ist von entscheidender Bedeutung. Sie äußert sich in täglichen 
Aktionen, die von allen unseren Abteilungen gemeinsam durchgeführt werden 
und die es uns ermöglichen, die Praktiken jedes Einzelnen weiterzuentwickeln, 
um die Auswirkungen auf die Umwelt zu begrenzen. Außerdem laden wir unsere 
Kunden dazu ein, durch einfache Gesten zum Schutz unseres Planeten beizutragen.

Unsere Teams : 

• Werden in ökologischen Verhaltensweisen geschult, die sie bei ihren täglichen 
Aufgaben beachten sollten;

• Halten unsere Kunden dazu an, ebenfalls umweltbewusste Verhaltensweisen 
anzunehmen;

• Bieten unseren Gästen zahlreiche Alternativen an, um das Autofahren einzuschränken: 
Fahrradverleih, öffentliche Verkehrsmittel usw. Das Hotel gegenüber dem TGV-
Bahnhof Straßburg ist perfekt an das Bus- und Straßenbahnnetz sowie an 
Fahrradwege angebunden;

• Unsere Mitarbeiter werden in einer umweltbewussten digitalen Praxis geschult 
(weniger Dokumente ausdrucken, Computer in den Standby-Modus versetzen usw.).

Wir fördern :

• Die Nutzung von Fahrrädern und öffentlichen Verkehrsmitteln für Pendlerfahrten und 
haben zu diesem Zweck einen Fahrradparkplatz auf unserem Hof eingerichtet;

• Besuche und Aktivitäten, die von lokalen Partnern organisiert werden.

WIR SPAREN WASSER

Aufgrund des Bevölkerungswachstums, der wirtschaftlichen Entwicklung und anderer 
Herausforderungen, die sich auf die natürlichen Ressourcen auswirken, ist Wasser zu einem 
wertvollen Gut geworden. Um die Erschöpfung dieser Ressource zu verhindern, ist es uns ein 
Anliegen, dazu beizutragen, den Wasserverbrauch in unserem gesamten Hotel zu senken.

• Wir haben Wassersparer/Druckminderer an den Wasserhähnen und Duschen installiert;
• Unsere Toiletten sind mit volumetrischen Spülungen ausgestattet;
• Wir lesen jeden Monat unsere Wasserzähler ab, um unseren Verbrauch besser verwalten 

zu können, und haben eine Tabelle zur Verfolgung unseres Verbrauchs eingerichtet;
• Wir überwachen unsere Geräte sorgfältig, um eventuell auftretende Lecks zu erkennen 

und zu reparieren;
• Wir wechseln auf Wunsch die Bettwäsche und Handtücher.

WIR SPAREN ENERGIE

Die Kontrolle unseres Energieverbrauchs ist heute eine tägliche Herausforderung, 
der sich unsere Schule stellen möchte. So werden einfache Gesten erneuert 
und angepasst und neue Technologien eingesetzt, um unsere Ziele zu 
erreichen, insbesondere um unsere Treibhausgasemissionen zu reduzieren.

• Wir lesen jeden Monat unsere Energiezähler ab, um unseren Verbrauch besser verwalten 
zu können, und haben eine Tabelle zur Verfolgung unseres Verbrauchs eingerichtet;

• Wir haben unsere Glühbirnen durch LED- oder Energiesparlampen ersetzt, was zu 
Energieeinsparungen und einem ähnlichen Komfort für unsere Gäste führt;



• Wir haben in einigen Gemeinschaftsbereichen sowie in den technischen Bereichen 
Präsenzmelder installiert, um die Energieverschwendung zu begrenzen;

• Wir optimieren die Beleuchtungszeiten (Tag/Nacht), insbesondere die Beleuchtung 
unserer Fassade und des Firmenschildes durch automatische Sensoren.

• Wir kontrollieren die Heizung, Lüftung und Klimaanlage: In der Heizperiode senken 
wir die Raumtemperaturen der Heizung und in der Sommerperiode begrenzen wir 
die Temperaturen der Klimaanlage. Darüber hinaus heizen oder klimatisieren wir die 
Gemeinschaftsbereiche auf den Etagen nicht;

• Die Fenster in unserer Einrichtung sind mit Doppelverglasung ausgestattet;
• Die Minibars auf den Zimmern wurden in den Zimmern vollständig abgeschafft;
• Wir führen in den Zimmern nach und nach Fensteröffnungssensoren ein.

WIR BEGRENZEN UND TRENNEN ABFÄLLE 

Mülltrennung und Vermeidung von Lebensmittelverschwendung sind Ziele, die ab 
heute für uns alle zum Alltag gehören sollten. So haben wir in unserem Maßstab ein 
System zur Mülltrennung und -verwertung sowie eine Politik zur Vermeidung von 
Lebensmittelverschwendung eingeführt.

• Wir arbeiten so oft wie möglich mit losen Produkten oder Großpackungen, um unnötige 
Verpackungen zu vermeiden;

• Wir trennen unseren Abfall und der Bioabfall wird von unserem Dienstleister SIKLE 
gesammelt und verwertet;

• Wir haben auch eine Mülltrennungsstelle für unsere Kunden eingerichtet.
• Unsere Gastprodukte sind in Pumpgrößen verpackt.

WIR KÜMMERN UNS UM DAS WOHL UNSERER KUNDEN

Das Wohlbefinden unserer Kunden steht ganz oben auf unserer Prioritätenliste. Dieses 
Anliegen drückt sich in verantwortungsbewussten Einkäufen und einer nachhaltigen 
Einkaufspolitik aus, in die wir unsere Dienstleister und Lieferanten einbeziehen. Wir 
bevorzugen den Kauf von Produkten mit Öko-Label oder umweltfreundlichen lokalen 
Produkten sowohl für unser Restaurant als auch für unsere Zimmer :

Reinigung

• Die Produkte, die täglich für die Reinigung der Zimmer und der Gemeinschaftsräume 
verwendet werden, sind mit dem Umweltzeichen versehen, was zu einer besseren 
Luftqualität und weniger Gesundheitsrisiken führt;

• - Unsere Mitarbeiter verwenden auch Dampfreinigung, um Oberflächen zu reinigen 
(Fliesen, Fenster...).

Aber auch:

• Wir haben für unsere Kunden Simmons-Matratzen, DODO-Kopfkissen mit Formgedächtnis 
und Tancel-Bettdecken aus Naturfasern ausgewählt;

• Wir haben uns für die Gastgeberpalette der GM-Gruppe entschieden. Die Kollektion 
Scandinavian White im Format von Eco-Pumps ist mit dem Eco-Label zertifiziert: 
Tatsächlich sind die Formeln mit dem Eco-Label versehen und die Verpackungen 
entsprechen den Kriterien des europäischen Eco-Labels und sind aus recycelten oder 
biobasierten Materialien hergestellt. Die Öko-Pumpen sind vollständig recycelbar und 
ihre Etiketten bestehen aus recyceltem Papier.



UND MEHR 

• Unsere Einrichtung ist komplett rauchfrei;
• Wir haben eine CO2-Bilanz erstellen lassen, um unseren Energieverbrauch zu messen 

und zu reduzieren;
• Wir haben unser Heizungs-, Lüftungs- und Klimasystem einem Audit unterzogen, um es 

zu optimieren und den Energieverbrauch zu senken; und wir planen, kurzfristig unseren 
Heizkessel zu ersetzen; 

• Wir haben in der Kantine Wasserspender zur Nutzung durch die Mitarbeiter aufgestellt;
• Die Farben an den Wänden und Decken sind auf Wasserbasis;
• Wir übernehmen die Patenschaft für einen Bienenstock eines Bienenzüchters, der einige 

Kilometer von Straßburg entfernt ist („Le Rucher de l’Ill“);
• Wir sind Sponsor des «Office National des Forêts» (ONF) im Rahmen des Projekts «Agir 

pour la forêt» (Handeln für den Wald), das eine Baumpflanzaktion auf 5 Hektar im Wald 
der Vogesen in Saint Nabord zum Ziel hat.


